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INFORME DE EJECUCION POR AREA

PROCESO A03. APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA GESTION DE LOS MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS E INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PERIODO EVALUADO
ENERO - SEPTIEMBRE 2020

PRESENTACION DEL PROCESO

Brindar asesoria y asistencia técnica, en temas relacionados con su area de competencia,
encaminados al cumplimiento de la mision y los objetivos institucionales, esta identificado

en el Decreto 0645 del 2015 como una de las funciones que deben abordarse desde el nivel
jerarquico del orden profesional de la Secretaria, en conexién con el Grupo de Planeacion
como articulador del Proceso A03. Apoyo y fortalecimiento a la gestion de los municipios
no certificados e instituciones educativas.

Los procedimientos estan relacionados con la oferta, planeacion, ejecucion, coordinacion y
seguimiento de los servicios de asistencia técnica desde la Secretaria hacia la comunidad
educativa, particularmente las instituciones educativas y los municipios no certificados en
educacion.

Este es un proceso inmerso en la Cadena de Valor del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion -MIPG- de la Secretaria y del Departamento, en el que juegan papel esencial, los
funcionarios que sustentan los cargos en calidad de lideres.

ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

ACTIVIDAD PRODUCTO
Elaboracion, presentacion y aprobacién de | Portafolio de Servicios de Asistencia Técnica 2020
Portafolio y Plan de Asistencia Técnica Plan de Asistencia Técnica 2020

Acta de Comité Directivo

Socializacion a instituciones educativas y

L - Pagina web y correos institucionales
municipios no certificados

Publicacion en la pagina web Documentos  publicados en link  "Planes
Institucionales"
Informe de Gestion del Proceso A03 -Periodo Enero
_ L — Septiembre
Seguimiento y evaluacion Informe de ejecucion por Area - Periodo Enero —
Septiembre
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AVANCE PARA EL PERIODO: 65.17% (de un 79.33% estimado), asi:
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EJECUCION COORDINACION SEGUIMIENTO
47% 73.5% 75%
(De un 88% estimado) (De un 75% estimado) (De un 75% estimado)

Los resultados corresponden al periodo evaluado Enero - Septiembre de 2020.

RESUMEN EJECUCION PAT POR DEPENDENCIA Y POR AREA DE GESTION

DESPACHO: Ejecucion del 0% (Ejecucion estimada: 67%)

Asuntos Legales y Publicos

No. | ACTIVIDAD EJEC. EJECR | COOR EVAL.
ESTIMADA EAL D.
1 | Asesoria para contestar oportunamente y en debida forma las
" - . o . 67% 0% 0% 0
peticiones y solicitudes que reciben las instituciones educativas.
2 | Orientacién al personal docente, directivo docente sobre el
procedimiento de nombramiento de docentes como etnoeducadores 67% 0% 0% 0
dentro del Departamento del Tolima
Total 67% 0%
DIRECCION DE CULTURA: Ejecucion del 0% (Ejecucion estimada: 100%)
No. | ACTIVIDAD EJEC. EJECR | COOR EVAL.
ESTIMADA | EAL D.
1 | Fortalecimiento de los programas de formacion artistica y cultural en
diferentes areas, mve]gs y modalidades - visita diagnostica para 100% 0% 0% 0%
establecer plan de accién
Total 100% 0%
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: Ejecucion del 52.67% (Ejecucion estimada: 73%)
Gestion Administrativa de Bienes y Servicios
No. | ACTIVIDAD EJEC. EJECR | COOR EVAL.
ESTIMADA | EAL D.
1 Reahzgcmn de visitas y entregg de informes ylo concepto sobre 70% 459% 100% N/A
necesidades de las sedes educativas
2 Reahzgmon de visitas y entregg de informes ylo concepto sobre 7% 7% 100% N/A
necesidades de las sedes educativas
3 | Prestar acompafiamiento y asesoria, para el levantamiento y
administracion del inventario de Bienes Muebles y para la baja de 75% 75% 100% N/A

inservibles 'y su depuracion de los estados financieros
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4 | Taller 1: Etapa Contractual: (i) Riesgos, Garantia de cumplimiento y
sus efectos. . . 0
Taller 2. Etapa Contractual: (i) Supervision en la ejecucién de los 100% 50% 100% NA
contratos.
5 | Revision juridica en sitio sobre Gestion Contractual 1% 0% 0% 0
6 Asistencia juridica sobre Gestion Contractual 100% 80% 100% N/A
7 | Revision de documentos de fitularidad, proyectos, disefios, Sin
presupuestos para Gestion de recursos de construccion, ampliacion, 73% 73% 100% | Eauar
mejoramiento 0 mantenimiento
Total 80% 56%
Gestion Financiera
No. | ACTIVIDAD EJEC. EJECR | COOR EVAL.
ESTIMADA | EAL D.
1 | Apoyoy Seguimiento al manejo financiero de los recursos econémicos
apropiados en el presupuesto de ingresos y gastos de las Instituciones 73% 39% 100% N/A
Educativas Oficiales del Departamento del Tolima.
2 | Asesoria y acompafiamiento frente al manejo administrativo y
financiero de las Instituciones Educativas Oficiales del Departamento 73% 73% 100% N/A
del Tolima
Total 73% 56%
Gestion Documental y Atencidon al Ciudadano
No. | ACTIVIDAD EJEC. EJECR | COOR EVAL.
ESTIMADA | EAL D.
1 | Capacitacion ~ sobre  Gestion ~ Documental y  Archivo 0 0 0 Sin
(Capacitacién virtual - Taller interactivo) 667% 47% 100% Tabular
2 | Asistencia técnica virtual a las oficinas administrativas de las Sin
instituciones educativas para la verificacion, asesoriay cumplimiento 65% 65% 100% Tabular
de la aplicacion de la Ley General 594 de 2000
3 | Asesoria para adelantar tramites y solicitudes a través del sin
Sistema de Atencién al Ciudadano - SAC- 66% 21% 100% | Tapular
Total 66% 46%
DIRECCION DE COBERTURA EDUCATIVA: Ejecucion del 52.25% (Ejecucion estimada: 92.5%)
Gestion de Cobertura - Acceso
No. | ACTIVIDAD EJEC. EJEC | COORD. EVAL.
ESTIMADA REAL
1 ’ . s 4 .
Asgsor!a sobre la .|mplementaC|on de la Jornada Unica en las 100% 0% 0% 0
Instituciones Educativas
2 r . 7 4 .
Asgsor!a sobre la .|mplementa0|on de la Jornada Unica en las 100% 0% 0% 0
Instituciones Educativas
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100%

0%

0%

Socializar las actualizaciones realizadas al Sistema Integrado de
Matricula SIMAT.

100%

100%

100%

N/A

Capacitar, asesorar y socializar la Resolucién por medio de la cual se
establece el proceso de Gestion de Cobertura Educativa, el Sistema
Integrado de Matricula - SIMAT vy la determinacién de la oferta
educativa

100%

100%

100%

48

Seguimiento a la focalizacion de la poblacion iletrada y socializacion
de la estrategia de Alfabetizacion

100%

0%

0%

Socializar la estrategia de Alfabetizaciéon, para la
focalizacion de la poblacion iletrada

100%

100%

100%

N/A

Total

100%

43%

Gestién de Cobertura - Permanencia

No.

ACTIVIDAD

EJEC.
ESTIMADA

EJEC
REAL

COOR

EVAL.

1

Socializar la normatividad sobre los lineamientos establecidos para
prestar el servicio de transporte escolar.

100%

100%

100%

2

Visitas de apoyo a los municipios que prestan el servicio de transporte
escolar, para verificacion, asesoria y cumplimiento de normatividad.

100%

100%

100%

Socializacion de las generalidades, seguimiento y analisis del avance
del Programa de Alimentacion Escolar -PAE-

50%

50%

100%

N/A

Apoyo y Seguimiento ala constitucion de los comités del programa de
alimentacion escolar (CAE)...

60%

60%

100%

N/A

Apoyo y seguimiento a la constitucion de las veedurias del programa
de alimentacién escolar (CAE)

80%

80%

100%

N/A

Asesoria y acompafiamiento a a municipios para la constitucion y
ejecucion de los Acuerdos de Bolsa Comun con las alcaldias

100%

100%

100%

N/A

Talleres a padres de familia y estudiantes para formacién en lengua de
sefias y Braille

100%

88%

100%

N/A

Apoyo para la incorporacion del enfoque de educacion inclusiva y de
Disefio Universal de los Aprendizajes -DUA- en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), y para la elaboracién del PIAR

100%

95%

100%

N/A

Capacitacién a docentes que atienden poblacién con discapacidad
(visual, auditiva, cognitiva) y con  capacidades y talentos
excepcionales, en adecuaciones curriculares y modelos flexibles para
la implementacién de la_Resolucion 1421 de 2017

100%

88%

100%

N/A

10

Fortalecer y estimular las percepciones sobre los contextos de
vulnerabilidad social., en los estudiantes con capacidades y talentos
excepcionales.

100%

90%

100%

N/A

11

Capacitar a docentes, en las rutas de denuncia y atencion a las peores
formas de trabajo infantil.
(TRABAJO INFANTIL)

1%

1%

100%

N/A

12

Socializacion de la estrategia “CREANDO UNION SOCIAL” a la
poblacién desmovilizada en proceso de reintegracion y sus familias
para motivar su acceso y permanencia en el sistema educativo.
(POBLACION DESMOVILIZADA EN PROCESOS DE REINTEGRACION )

1%

0%

0%
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13 | Socializacién de la estrategia “INCLUSION JUVENIL” a Nifios, Nifias
y Adolescentes que estan vinculados en el Sistema de
Respopsab|l|dad Penal SRPA, para motivar su acceso en el sistema 1% 0% 0% 0
educativo.
(SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES
(SRPA))
14 | Capacitar a los estudiantes caracterizados en el Sistema Educativo,
en el marco de la Estrategia CUMPLIENDO NUESTRO PROYECTO DE 1% 0% 0% 0
VIDA -(VICTIMAS DE CONFLICTO ARMADO)
5 —— = - -
Acompanamlento para la sostenibilidad ambiental en el manejo de 100% 0% 0% 0
riesgos
Total 85% 61.5%
DIRECCION DE CALIDAD EDUCATIVA: Ejecucién del 33.2% (Ejecucion estimada: 95.67%)
Gestion de Calidad — Educacion Inicial
No. | ACTIVIDAD EJEC. EJEC COOR EVAL.
ESTIMADA | REAL D.
1 | Acompafiar la implementacion y articulacion de acciones con los
diferentes actores que participan en la estrategia "Todos Listos" para 0 0 0
. o . L e . 100% 0% 0% 0
aportar al transito arménico y exitoso de los nifios y nifias de la primera
infancia en el sector educativo
2 | Prestar asistencia técnica a las redes de educacion inicial del Tolima 100% 0% 0% 0
3 m)slimenta0|on del modelo de acompafiamiento pedagdgico situado - 100% 0% 0% 0
Total 100% 0%
Gestion de Calidad - Evaluacion
No. | ACTIVIDAD EJEC. EJEC COORD. EVAL.
ESTIMAD REAL
A
1 Reallgar sgrgmmlento alos EE territoriales en la definicion, implementacion y/o 80% 0% 0% 0
actualizacion del SIE.
> — . = .
!rjg:;eg?]entamon de la estrategia de Educacién para la Paz de Okinawa 100% 100% 100% N/A
3 | Activacion de la Estrategia ENLAZADOS 89% 63% S.. N/A
7 — ; —~
Revision ~aI proceso y metodologia de la evaluacion anual de 100% 7% 100% 5
desempefio
5 Capamtamgn a directores q’e nucleo y supervisores en lineamientos y 100% 100% 7% 45
metodologia de la evaluacién anual de desempefio
6 - . . -
Capamtggon a rectores en lineamientos y metodologia de la 100% 100% 100% 45
evaluacién anual de desempefio
7 | Acompariamiento a Comités Escolares y Municipales de Convivencia Escolar 75% 50% 100% N/A
8 | Capacitacion en modelos educativos flexibles 100% 0% 0% 0
Total 93 % 57.5%
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No. | ACTIVIDAD EJEC. EJEC COORD. EVAL.
ESTIMAD REAL
A

1 | Asesoria y capacitacion para la implementacion del
componente pedagogico de las Instituciones en Jornada 100% 50% 100% 0
Unica.

2 | Seguimiento y acompafiamiento a las I.E que recibieron 100% 0% 0 0
asesoria y capacitacion afio 2019 (Jornada Unica). ° ° °

3 | Taller por region a los profesores de los grados 10° y 11° del area de
MATEMATICAS: "Pregunta tipo ICFES como Objeto Didactico en el 100% 0% 0% 0
Aula".

4 | Taller por region a los profesores de los grados 10° y 11° del area de 100% 0% 0% 0
LENGUAJE: "Pregunta tipo ICFES como Objeto Didéctico en el Aula". ° ° °

5 | Taller por region a los profesores de los grados 10° y 11° del area de
CIENCIAS SOCIALES: "Pregunta tipo ICFES como Objeto Didactico en 100% 0% 0% 0
el Aula".

6 | Taller por region a los profesores de los grados 10° y 11° del area de
CIENCIAS NATURALES: "Pregunta tipo ICFES como Objeto Didactico en 100% 0% 0% 0
el Aula".

7 | Taller por region a los profesores de los grados 10° y 11° del area de 100% 0% 0% 0
INGLES: "Pregunta tipo ICFES como Objeto Didactico en el Aula". ° ° °

8 Capacﬂamgnes Sobre aspef':tos Curriculares y Pedagégicos del 100% 80% 100% N/A
Programa "Todos A Aprender

9 TaIIere§ .|UdICO pedagogicos en la prevencion de enfermedades no 75% 75% 100% N/A
transmisibles

10 | Capacitacion virtual a chgntes en el fortalecimiento e implementacion 100% 100% 100% N/A
de los Proyectos pedagdgicos transversales.

11 Capa0|taC|or,1 Educacion Vial Ley 1503/2011 y Decreto 2851/2013 - 44% 0% 0% 0
Segundo Médulo

12 | Formacion en el uso y apropiacion responsable de las TIC. 75% 75% 100% 476

13 | Comité Estratégico de la Red pedagdgica de inglés para la planeacion o o o
de actividades de la vigencia 2020 100% 100% 67% 5

14 | Realizacién Asamblea General de la Red pedagdgica de docentes de o o o
T L N 2o 100% 0% 0% 0
inglés con capacitacion central "Didécticas Digitales

15 Capac@aqon por Nodo/Rggloq ) en "Herramientas interactivas 100% 100% 100% 5
Pedagdgicas y Didacticas en inglés

16 | Acompafiamiento y Seguimiento a las Instituciones Educativas 0 0 0 .
Articuladas en Programas con el SENA 100% 80% 100% Sin Inf.

17 Asgsor!a- Capamtacm a las |.E Pr!vadas- en el Proyecto Educativo 100% 0% 0% 0%
Institucional (PEI).Revision y Retroalimentacién.

18 | Asesorar- Capacitacién y Seguimiento a los Proyectos Educativos
Institucionales- Revision- retroalimentacion - 100% 93% 100% 5
Resignificacion.(Actualizacidn- Ajustes- Modificaciones).
Total 94% 42%

El normal desarrollo de la asistencia técnica se vio afectado por la situacion de
confinamiento ocasionada por la pandemia del covid-19, que no permitid realizar las
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actividades programadas en las que se tenia planeado la realizacion de los
desplazamientos de los funcionarios responsables hasta los municipios y sedes priorizadas
como beneficiarias de esta asistencia técnica. No obstante, esta situacion propicié la
busqueda e introduccién de los responsables, en mecanismos de asistencia técnica
alternativos, como fue el caso particular del uso de plataformas virtuales y la elaboracion
de documentos técnicos de orientacidn y otros, para poder llevar a cabo la actividad de
asistencia técnica programada, lo cual para la mayoria de los casos dio resultados muy
positivos dadas las facilidades que estas herramientas ofrecen; pero en otros de los casos,
los resultados no fueron muy representativos y/o, no la realizaron, dada la falta de
conocimiento y de destreza de buena parte del talento humano de la secretaria, en el uso
de estas herramientas, lo cual suscit6 para algunos, que no se dispusiera de la totalidad de
la informacién para el seguimiento y evaluacién. Esta situacién se refleja en los bajos
resultados (47%) de la ejecucion.

La mejoria que se habia logrado gradualmente en los tiempos de recepcién para la
consolidacion de la informacion y entrega de resultados, se vio obstaculizada en este primer
seguimiento de la anualidad, por eventualidades sobrevenidas tales como la articulacién
para la formulacién de proyectos de que la secretaria fue objeto producto de nuevo plan de
desatrrollo, y por otras razones de fuerza mayor, ajenas a la voluntad tanto de los ejecutores
como del evaluador del proceso. De otra parte, hay responsables que restan importancia al
proceso, a la programacién de los tiempos de recepcion y entrega, al igual que a los
reiterados llamados que se hacen, y no suministran oportunamente la informacién, o la
suministran incompleta, interrumpiendo de esta manera la cadena, el normal desarrollo del
proceso y obligan la utilizacion y dedicacién de mas tiempo del que se puede disponer para
el proceso. Esto lleva al incumplimiento o minima dedicacién a los demas procesos bajo
responsabilidad, que son igualmente importantes y en consecuencia, no permiten la
generaciéon oportuna de los productos.

Se destaca el compromiso y la importancia que da buena parte del talento humano de la
secretaria, lideres de procesos, en mantener actualizados y dar la asistencia técnica a
rectores, docentes y funcionarios tanto de instituciones educativas como de los municipios
involucrados en el sector educativo, para el fortalecimiento de sus procesos de Gestion
Educativa, quienes no vieron en la situacion de pandemia, obstaculo para llevar a cabo la
asistencia técnica e incluso, articularon con otras intersectoriales en esta causa, utilizando
diferentes mecanismos, entre ellos la virtualidad que tuvo gran relevancia en este ejercicio.

Se evidencia la necesidad de fortalecer el uso y manejo de las plataformas virtuales y en
general de las TIC para que se disponga y tenga dominio de la totalidad de la informacion.
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Segun lo manifestado por los funcionarios responsables de las acciones de asistencia
técnica:

- Uno de los aspectos de mayor impacto ha sido la utilizacién de los medios tecnoldgicos,
gue permitié la optimizacién de los recursos disponibles

-Con el uso de los medios virtuales se pudo llegar a mas beneficiarios de los que se tenian
proyectados para asistencia técnica

-Hubo una mejor articulacién interinstitucional para el manejo de temas transversales. No
obstante, se manifestaron dificultades de conectividad que no permitieron llegar a
determinadas zonas del departamento con la asistencia técnica.

-Se destaca el interés que se genera en la comunidad educativa beneficiara con la
asistencia técnica ofrecida y con el uso de las redes y plataformas virtuales.

-Se Resalta la importancia de la SED para los procesos de cualificacion y el trabajo
intersectorial.

RECOMENDACIONES:
Apoyo de la alta direccion en la implementacion y sostenibilidad del proceso.

Acompafiamiento con consultores expertos e idoneos en la mejora continua del proceso y
en el uso y dominio de indicadores.

Uso de los formatos estandar, como Unico medio para programacion y solicitud de
asistencia técnica.

Dirigir las actividades de at que se ejecuten, a las IE y Municipios programados como
beneficiarios en el PAT formulado.

Aplicacion del instrumento de evaluacién para medir la satisfaccion y la percepcion del
cliente frente a la asistencia técnica ofrecida.

/
?ﬂ)@wthz JM/
[~V
MARTHA HELENA GUARNIZO PORTELA MYRIAM GUZMAN SOLER
P. E. Grupo Planeacién P.U. Grupo Planeacion
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